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取り組み事例について 2

返却BOXの設置事例はあるが、受取が出来るのは日本初！

１．株式会社 久美堂について
 ・1945年創業の地域密着型書店

 ・東京都町田市を中心に６店舗を展開
 ・2022年に市立鶴川駅前図書館の指定管理を受託
 ヴィアックスとの共同事業体

２．新たな取り組み
 ・市立図書館 全８館の蔵書を対象に「本町田店」の

 店頭で予約資料の受取、資料の返却を実施
 ・利用者はネットで貸出予約をして、受取場所に「本町田

 店」を指定。３日ほどで店頭で受け取れる 



取り組みの成果 3

どこの書店でも出来る可能性があり、
地域の書店と図書館が共存できる一つのモデルになるのでは

１．利用者サービスの向上
 ・6月１ケ月で約200人438冊を受け取り、164冊が児童書

 ・「本町田店」は駐車場も完備された住宅地にあり、ファミ
リー層の利用が多い

 ・駅のそばの「本店」でも受け取りたいとの要望あり

２．書店のメリット
 ・学参、児童書の売上増、来店客数増
 ・貸出本は図書館巡回の物流で対応、店頭でも複雑な

 オペレーションはない 
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